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1. Aszabalyzat alkalmazasa

1.1 A szabalyzat szervi és személyi hatalya

Az informacios Onrendelkezési jogrol és az informéacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény alapjan a DAKOV Kft a kozérdekii adatok megismerésére iranyuld igények
teljesitésének rendjét az alabbiakban hatarozza meg:

a Szabalyzat személyi hatalya a DAKOV Kft vezetd tisztségviseldire, a Feliigyeld
Bizottsag tagjaira, valamint a DAKOV Kft. valamennyi, adatkezelési feladatokat ellato
alkalmazottjara kiterjed.

a Szabalyzat targyi hatalya Kiterjed a kozérdekii adatok és a kozérdekbdl nyilvanos
adatok teljes korére. Kivételt képez: a 2011. évi CXII. torvény 27.§-a (8) bekezdésében
szerepld kozhitelll nyilvantartasbol torténd adatszolgaltatasok kore.

1.2 A szabalyzat célja

A szabélyzat célja a kozérdekli adatok megismerésére iranyuld igények DAKOV Kft altali
teljesitése rendjének meghatarozasa, valamint a 2011. évi CXII. térvény el6irasai alapjan
a kozérdeki adatok nyilvanossaganak biztositasa.

2. Fogalmak

Az alabbi fogalmak jelen Szabalyzat alkalmazasaban értendok.

2.1 Adatvédelem

Az adatalanyok védelme. A személyes adatok gytijtésének, feldolgozasanak és
felhasznalasanak korlatozasat, az érintett személyek védelmét biztosito alapelvek, szabalyok,
eljarasok, adatkezelési eszkdzok és modszerek Gsszessége.

2.2 Adatbiztonsag

Az adatok védelme, az adatok jogosulatlan megszerzése, modosulasa és megsemmisiilése
elleni miiszaki és szervezési megoldasok rendszere.

2.3 DAKOV Kft.

A DAKOV Kft. az a jogi személy, aki 6nalldan meghatarozza az adatok kezelésének céljat,
az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozo dontéseket meghozza és
végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja. A jelen szabalyzat
hatalya ald tartozé adatkezelések tekintetében adatkezel6 a DAKOV Dabas és Kornyéke
Viziigyi Korlatolt Feleldsségii Tarsasag. (Roviditett elnevezése: DAKOV Kft.)



2.4 Adatfeldolgozé

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet,
aki, vagy amely — a térvényben vagy az Europai Unid kotelezo jogi aktusaban meghatarozott
keretek kozott és feltételekkel - a DAKOV Kft. megbizasabol vagy rendelkezése alapjan
személyes adatokat kezel.

2.5 Adatallomany

Az egy nyilvantarté rendszerben kezelt adatok 6sszessége.
2.6 FErintett

Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetleniil vagy kozvetve -
azonosithatd természetes személy. A jelen Szabalyzat hatdlya ala tartozo adatkezeléseket
illetéen érintett elsdsorban a Tarsasag tigyfele, tovabba az a személy, akinek adatait a
Tarsasag a kozszolgaltatashoz kapcsolédoan kezeli.

2.7 Személyes adat

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhato adat, - valamint az adatbol levonhato, az
érintettre vonatkozé kovetkeztetés.

Kiilonleges adat:

A faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zodésre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis ¢letre vonatkozo személyes adat, az egészségi allapotra, a koros
szenvedélyre vonatkozo személyes adat, valamint a biintigyi személyes adat, genetikai adatok,
természetes személyek egyedi azonositasat célzo biometrikus adatok.

2.8 Kozérdekl adat

Kozérdekii adat a DAKOV Kft. kezelésében 16v6 és tevékenységére vonatkozd, vagy
kozfeladatanak ellatasaval osszefiiggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ala nem eso,
barmilyen modon vagy formaban rogzitett informacio vagy ismeret, fiiggetleniil annak
kezelési modjatol, 6nallo vagy gylijteményes jellegétdl. fgy kiilonosen a hataskorre,
illetekességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére
kiterjed6 értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a miikodést szabalyoz6 jogszabalyokra, a
gazdalkodasra, valamint a megkotott szerzodésekre vonatkozo adat.

2.9 Kozérdekbdl nyilvanos adat

A kozérdekii adat fogalma ala nem tartozo, minden olyan adat, amelynek nyilvanossagra
hozatalat, megismerhetdségét vagy hozzaférhetoveé tételét torvény kozérdekbol elrendeli.

2.10 Hozzajarulas

Az érintett akaratanak Onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetleniil kifejez6 mas magatartas ttjan jelzi, hogy
beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok kezeléséhez.

2.11 Adatkezelés

Az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a miiveletek
Osszessége, igy példaul gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tdrolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, dsszehangolasa vagy Osszekapcsolasa,
zarolasa, torlése megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
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megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang, - vagy képfelvétel készitése.

2.12 Adattovabbitas
Ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetévé teszik.
2.13 Nyilvanossagra hozatal
Ha az adatot barki szamara hozzaférhetové teszik
2.14 Adattorlés
Az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy helyreallitasuk tobbé nem lehetséges.
2.15 Adatkezelés korlatozasa
A tarolt adat zarolasa, az adat tovabbi kezelésének korlatozasa céljabdl torténd megjeldlése
utjan.
2.16 Adatmegsemmisités
Az adatot tartalmazé adathordoz¢ teljes fizikai megsemmisitése.
2.17 Adatfeldolgozas

Az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil a
miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztol, valamint az alkalmazas
helyétol.

2.18 Tiltakozas

Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

2.19 Adatmegjeldlés
Az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol.
2.20 Harmadik személy

Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,
aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az DAKOV Kft.-vel vagy az adatfeldolgozéval, vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére iranyuld miiveleteket végeznek.

2.21 Felhasznalo

Az atermészetes személy, aki a Tarsasaggal koziizemi szolgaltatasra szerzédést kot.

3. A kozérdekii adatok kore

3.1 A honlapon megjelené adatok kore

ADAKOV Kft elektronikusan awww.dakov.hu elnevezésii honlapjan valamint a
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tevékenységével kapcsolatos legfontosabb adatokat.

Ezen adatok korébe tartozik:

- hataskorének illetékessége,
- szervezeti felépitése miikodése,
- valamint gazdalkodasa.

3.2 A kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez valo jog korlatozasa

Az adatfajtak meghatarozasaval a kozérdeki és kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez
val6jog korlatozhato.

A korlatozast a térvény az alabbi esetekben irhatja el6:

mindsitett adat,

honvédelmi érdek nemzetbiztonsagi érdek,

blincselekmények megeldzése, iildozése,

kornyezet, vagy természetvédelmi érdek

kiiliigyi kapcsolatokra,

kozponti pénziigyi vagy devizapolitikai érdek,

nemzetkozi szervezetekkel valo kapcsolatok birdsagi vagy kozigazgatasi
hatésagi eljarés,

szellemi tulajdonhoz fiiz6dé6 jog.

3.3 Kozérdekti adat

Kozérdekii adatnak minésiil az allami feladatot, valamint jogszabalyban meghatarozott
egyéb, kozfeladatot ellato szerv, vagy személy kezelésében 1évo és tevékenységére
vonatkozo, illetve kozfeladatanak ellatasaval osszefiiggésben keletkezett, a személyes adat
fogalma ala nem es6, barmilyen modon vagy formaban rogzitett informacio vagy ismeret.
Fliggetleniil kezelésének modjatol, onallo vagy gylijteményes jellegétdl, igy kiilondsen a
hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak
eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a miikodést szabalyozo
jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megkotott szerzodésekre vonatkoz6 adat.

3.4 Kozérdekbdl nyilvanos adat

Ko6zérdekbdl nyilvanos adat a kézérdekti adat fogalma ala nem tartozo6 minden olyan adat,
amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhetéségét vagy hozzaférhetové tételét torvény
kozérdekbdl elrendeli.

Kozérdekbdl nyilvanos adat a DAKOV Kft feladat- és hataskdrében eljard személy neve,
feladatkore, munkakdre, vezetdi megbizasa, a kozfeladat ellatasaval Osszefliggd egyéb
személyes adata, valamint azok a személyes adatai, amelyek megismerhetéségét torvény irja
eld. Kozérdekbdl nyilvanos adat tovabba a jogszabaly alapjan, vagy allami, illetve helyi
onkormanyzati szervvel kotott szerzodés alapjan kotelezéen igénybe veendd szolgaltatast
nyujto szervek, vagy személyek kezelésében 1évé azon adatok, amelyek nem mindsiilnek
személyes adatoknak.
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3.5. Adatszolgaltatasi rend

Az adatszolgaltatasi rend alapjan az adatszolgaltatasi eljarasok lehetnek:

-a.) eseti megrendelésen alapulo adatszolgaltatas,

-b.) szerz6désen alapuld adatszolgaltatas (rendszeres),

-e.) utasitason alapulo adatszolgaltatas,

-d.) sajat egységek felé torténd adatszolgaltatas,

-e.) egyéb adatszolgaltatas,

-f.) rendkiviili adatszolgaltatas (pld. vizkar-elharitasi idészak).

36. Adatok kozzététele

Tiz évig nem nyilvanos a DAKOV Kft feladat-hataskdrébe tartozd dontés meghozataléra
iranyul6 eljaras soran készitett olyan adat, amely a dontés megalapozasat szolgalta. A
hatarid6 lejarta el6tt ezen adat megismeréséhez vald jogot kérelemre, egyedi elbiralas alapjan
az ugyvezetok engedélyezhetik. Jogszabaly a meghatarozottaktol eltér6en tovabbi adatokat is
kozérdekiinek nyilvanithat, illetve erre vonatkozéan rovidebb hataridét is megszabhat.

A kozérdekii adatok Honlapon, illetve Kozadattarban torténd kozzététele a DAKOV Kft
informatikai feladatokkal megbizott munkatarsanak feladata, a kozzététel tartalmi és
formai ellendrzése pedig az adatvédelmi tisztvisel$ feladata. A kozzétételhez az ligyvezetok
jovahagyasa sziikséges.

4. Adatvédelmi eldirasok

4.1 Az elektronikusan kozzétett kozérdekii adatokhoz vald hozzaférés soran a személyes
adat csak annyiball kezelhetd, amennyiben ez technikailag elengedhetetleniil sziikséges.
Ezt kovetéen a személyes adatokat haladéktalanul t6r6lni kell.

4.2 A kozérdeki adatok megismeréséhez barkinek joga van. Ezen jogaval személyes adatainak
azonositasa nélkiil élhet. A kozérdekti adathoz val6 hozzaférés regisztracidhoz nem kotheto.

Személyes adat felvételére az esetben keriilhet sor, ha a kozérdekii adat igénylése soran
masolati koltség meriil fel. A személyes adatok kore ez esetben csak a feltétlenil
sziikséges adatokra korlatozodhat.



5.
Kozérdekii adatokra vonatkozoé igény

5.1 Kozérdekii adat megismerése céljabol barki szoban, vagy irasban, illetve elektronikus tton
igényt nyutjthat be.

A kozérdekii adatokra vonatkozo igényt a DAKOV Kft iigyvezetdjének (Jasper Lorant),
vagy a kozponti tigyfélszolgalati irodanak cimezve (2230 Gyomrd, Lengyel utca 8/a, Email:
kozponti.ugyfelszolgalat@dakov.hu) kell benytjtani.

5.2 Az igényt az atvételtdl szamitott 15 napon beliil el kell biralni, és az igénynek megfelel 6en
teljesiteni. Amennyiben az igény teljesitése megtagadasra kertl, ugy arr6l annak indokaival,
valamint a jogorvoslati tajékoztatassal egyiitt az igényl6ét az igény beérkezésétol szamitott
15 napon beliil irasban, vagy ha elektronikus levelezési cimét kozolte, - elektronikus
levélben értesiteni Kkell.

5.3 Az elutasitott kérelmekrél, valamint az elutasitas indokairél az adatkezeld
nyilvantartast vezet, és az clutasitasokrol az adatvédelmi felelds a targyévet kovetd januar
31-ig tajékoztatja a Hatosagot (NAIH).

54 A kozérdeki adatok megismerésére iranyuld kérelem teljesitésérél az adatkezeld
kozpontja naprakész nyilvantartast vezet, melynek tartalma:
a.) adatszolgaltatas sorszama,
b.) tigyirat szama,
c.) iktatas kelte,
d.) adatkéré megnevezése, cime (a teljesitést kovetden torlendo),
e.) adatszolgaltatas targya,
f.) adatszolgaltatas hatarideje,
g.) visszaigazolas datuma,
h.) megallapitott koltségtérités mértéke,
I.) az adatszolgaltatas teljesitésének datuma.

5.5 A kozérdekli adatokat tartalmazo dokumentumrol, illetve annak egy részérdl, a tarolas
modjatol fiiggetleniil az igénylé masolatot kaphat. Az igény teljesitésével kapcsolatosan
felmeriilt koltség az igényl6t terheli, melyrdl az igény benyujtasat kovetden, a teljesitést
megelézoen tajékoztatni kell.

A koltségtérités mértékének meghatarozasakor figyelembe vehetd koltségelemek:
a.) adathordoz6 kozvetlen 6nkoltsége, de legfeljebb:
b.) Fénymasolas esetén: A4-es papirlap: szines: 130 Ft/ fekete-fehér:12 Ft oldal,



A3- as papirlap esetén: szines: 260 Ft Ft/, fekete-fehér: 24 Ft/ oldal.
Az els6 10 oldal ingyenes.

c.) CD/DVD esetén: 580 Ft,

d.) kézbesités koltsége: postai dij,

e.) A megallapithato koltségtérités: a.) legalacsonyabb dsszege: 10.000 Ft, b.) legmagasabb
osszege: 190.000 Ft lehet.

Az adatigényld az adatigénylés teljesitésével kapcsolatosan felmeriilt koltséget szamla
ellenében készpénzben, vagy atutalassal egyenlitheti Ki. Az igényl6 a kapott tajékoztatas
kézhezvételét koveté 30 napon beliil nyilatkozik arr6l, hogy az igénylését fenntartja-e.Ez
idétartam nem szamit bele a hataridébe. Ha az igénylé az igényét fenntartja, a koltségtéritést
15 napon beliil koteles megfizetni. A koltségtérités Osszegének igénylé altali megfizetését
kovetd 15napon beliil az adatigénylést teljesiteni kell.

56 A kozérdekii adatszolgaltatas soran felismerhetetlenné kell tenni a masolaton
mindazokat az adatokat, amelyek a dokumentumon az igényl6 altal meg nem ismerhetéek.

5.7 Az adatba torténd betekintés esetén a betekintés idGpontjat - eldzetes egyeztetés
utan - irasban kell kérni, és az 5.2. pontban szereplé személyeknek, illetve a kozponti
ugyfélszolgalati irodanak cimezve. A betekintést az adat fellelhetoségének helyén Kkell
biztositani, melynek idépontjarol az érdekelt felek elézetes egyeztetés soran megallapodnak.

5.8 Az adatba torténé betekintés évi egy alkalommal koltségmentes.
6. Kozérdekii adatok megismerésére iranyulé kérelem elutasitasa

6.1 Az adatigénylést az adatkezel6 elutasithatja, ha

a.) azonos igényld egy éven beliil ugyanarra az adatkorre vonatkozoan ismételt igényt nyujt
be, és az igényelt adatokban a korabbi igénylés ota valtozas nem allt be,

b.) az igénylé nem adja meg nevét/megnevezését, valamint elérhetdségét.

6.2 A kozérdekii adatok megismerésére iranyuld kérelem elutasitasarol az adatvédelmi
tisztvisel naprakész nyilvantartast vezet, melynek tartalma:

a.) sorszam,

b.) ligyirat szama,

e.) iktatas kelte,

d.) adatkéré megnevezése, cime,

e.) adatszolgaltatas targya,
f.) elutasitas indoka,

g.) elutasitas datuma.

Arra valo hivatkozassal az adatigénylést nem lehet elutasitani, hogy annak kozérthetd
formaban nem lehet eleget tenni.



7.

Kozérdekii adatok elektronikus kozzétételével kapcsolatos elirasok,
hataskorok

7.1 A kozérdekii adatok elektronikus kozzétételéhez sziikséges leiro adatok készitésére
kotelezettek listdjat a DAKOV Kft. Kézérdekii Adatok Kozzétételére vonatkozé Szabdlyzata
tartalmazza.

7.2 F6 szabalyként a leiro adatok készitéséért az a személy a felelds, akinek
munkakori leirasaban az adott kozérdekli adattal kapcsolatos feladat szerepel.

8. Jogorvoslat

8.1 Amennyiben az adatigénylé kozérdek(i adatra vonatkozo igényét nem teljesitik,
vagy a koltségtérités Osszegét vitatja, az igényld panaszaval az igénylést elutasito
igyvezetéhoz, illetve  kozvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag ( 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11. Postacim: 1363 Budapest, Pf: 9.
Telefon: 0613911400)

vagy a Dabasi Jarasbirosaghoz (2370 Dabas, Bartok Béla u.54.) fordulhat.

8.2 Az adatigénylés elutasitasanak jogszerliségét és megalapozottsagat az adatkezeld
koteles bizonyitani.

8.3 A birosagi ut igénybevételére az elutasitd hatarozat kézhezvételétdl szamitott 30
napon beliil van lehetdség.

Amennyiben a birosag a kérelemnek helyt ad, gy dontése alapjan az adatkezel6t a
kért kozérdekti adat kozlésére kotelezi.

9. Hatalybalépés

Jelen Szabalyzat 2022. oktober 13-an lép hatalyba. Rendelkezései ezen idéponttol
alkalmazandok.

10. Zarorendelkezés

Jelen Szabalyzat hatalybalépésével egyidejiileg hatalyat veszti a DAKOV Kft Kozérdeki
Adatkérések Rendjérdl szol6 2021. januar 02-an hatalybalépett szabalyzata. A

Szabalyzat altal nem részletezett kérdésekben a 2011. évi CXII. térvényben foglaltak az
irdnyadok.





